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ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ РАЗРАБОТКИ ВЕБ-ПРИЛОЖЕНИЯ  
ДЛЯ УПРАВЛЕНИЯ ТРАНСПОРТНОЙ ЛОГИСТИКОЙ 

 
Разработанное веб-приложение предназначено для управления транспортной логистикой, данный программный про-

дукт может использоваться в отделах главного энергетика, информационных технологий, главного конструктора, главного 
технолога, главного механика, материально-технического снабжения и внешней комплектации, продаж, маркетинга, а также 
в автотранспортным цехе. Управление транспортной логистикой позволяет рационально организовать работу сотрудников, 
добиться увеличения скорости работы с заявками при уменьшении временных и финансовых затрат. В веб-приложении 
создана система авторизации и регистрации пользователей. В работе доказана эффективность использования автомати-
зированной системы управления транспортной логистикой с помощью применения методики экономического обоснования.  

Ключевые слова: транспортная логистика; веб-приложение; сервер; защита данных; диспетчер; экономические рас-
четы; экономический эффект; прирост прибыли; окупаемость. 

Рис. 6. Табл. 1. Библиогр.: 7 назв.  
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BUSINESS JUSTIFICATION OF THE DEVELOPMENT OF A WEB APPLICATION  
FOR THE MANAGEMENT OF TRANSPORT LOGISTICS 

 
The developed web application is designed to manage transport logistics, this software product can be used in such depart-

ments as the department of the chief power engineer, the department of information technology, the department of the chief designer, 
the department of the chief technologist, the department of the chief mechanic, the department of logistics and external equipment, the 
sales department, marketing department, motor transport shop. Transport logistics management allows you to rationally organize the 
work of employees, achieve an increase in the speed of work with applications while reducing time and financial costs. The web appli-
cation has a user authorization and registration system. The paper proves the effectiveness of using an automated transport logistics 
management system applying the methodology of economic justification. 

Key words: transport logistics; web application; server; data protection; dispatcher; economic calculations; economic effect; 
profit growth; payback. 

Fig. 6. Table 1. Ref.: 7 titles. 
 
 
Введение. В современных условиях хозяйствования важная роль принадлежит транспортной ло-

гистике, целью которой является процесс управления и продвижения материальных потоков по гра-
фику в установленное время, при этом должны обеспечиваться минимальные затраты по всей протя-
жённости логистических каналов. Для этого необходимо, чтобы производственно-транспортные  
и транспортно-сбытовые процессы были согласованы по всем параметрам с учетом всех возможных 
взаимосвязей и зависимостей потоков [1].  

Актуальность исследования объясняется тем, что управление транспортной логистикой позво-
ляет рационально организовать работу сотрудников, добиться увеличения скорости работы с заявками, 
уменьшения как временных, так и финансовых затрат. 

Цель исследования — разработка веб-приложения для управления транспортной логистикой  
и оценка его экономической эффективности. Для достижения поставленной цели необходимо опреде-
лить график планирования автотранспорта для перевозки грузов и организовать возможность управле-
ния сформированными заявками для автоматизации работы сотрудников предприятия. 
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Для создания веб-приложения необходимо решить следующие задачи: произвести анализ и вы-
бор средств разработки приложения, сформулировать функционал разрабатываемой системы, разрабо-
тать структуру базы данных и произвести её наполнение необходимой информацией, оценить эконо-
мическую эффективность работающего приложения.  

 
Материалы и методы исследования. При разработке веб-приложения использованы: фрейм-

ворк Symfony, портативная программная среда Open Server, которая содержит компактную встраивае-
мую систему управления базами данных (СУБД) MySQL 5.6, сервер Apache. Для написания серверной 
части программного обеспечения использовался язык программирования PHP 7.3, а для клиентской — 
HTML, CSS, JavaScript. 

Основным преимуществом Open Server является то, что данный сервер имеет многофункцио-
нальную управляющую программу и большой выбор подключаемых компонентов, которые находятся 
на одной панели, а также то, что сервер предлагает различные версии PHP- и СУБД-модулей и воз-
можность быстрого переключения между ними. 

Для разработки был выбран фреймворк Symfony, так как он позволяет делать масштабируемые  
и производительные приложения, а также обладает следующими преимуществами: PHP-фреймворк 
Symfony избавляет от необходимости писать запросы к базам данных, так как в них реализованы базо-
вые функции CRUD, которые необходимы для работы с базами данных; написанные на фреймворках 
приложения легко масштабируются. В фреймворке Symfony используется модель MVC, которая уп-
рощает разработку. Приложения на фреймворках лучше защищены, чем приложения, разработанные 
на чистом PHP. Написанные на PHP программы получают данные от пользователей сайта, обрабаты-
вают их, взаимодействуют с базами данных, возвращают на сайт обработанную информацию. На этом 
языке также написан использованный нами фреймворк для создания сайтов Symfony [2]. 

Для реализации интерфейса были применены следующие технологии: 
 HTML — язык разметки, используемый для визуального и смыслового структурирования веб-

контента, например, определения заголовков, таблиц данных; 
 CSS — язык стилей, с помощью которого придаётся стиль отображения HTML-контента, на-

пример, цвет фону (background) и шрифту; 
 JavaScript — язык программирования, позволяющий создать динамически обновляемый кон-

тент, управляет мультимедиа, анимирует изображения [3]. 
Для управления СУБД MySQL использовано веб-приложение PHPMyAdmin, интегрированное  

в OpenServer. 
Защита данных в приложении осуществляется, прежде всего, защитой сервера базы данных, уп-

равляемой СУБД MySQL. В ней предоставлены изначально пользователи, у которых есть идентифи-
кационные данные в виде логина и пароля. Для подключения любого узла из программного продукта  
к базе данных всегда указывается логин и пароль пользователя базы данных. Данная концепция огра-
ничивает доступ посторонних лиц к серверу базы данных. 

При подключении к серверу базы данных клиентское приложение указывает имя пользователя 
MySQL, по которому определяются его права доступа к объектам базы данных. 

Безопасная система авторизации и регистрации является одним из важнейших элементов при созда-
нии проекта [4]. Один из возможных способов — создание системы регистрации с помощью PHP и MySQL. 

Для защиты данных веб-приложения используется программная библиотека Sodium — совре-
менная, простая в использовании для шифрования, дешифрования, подписи, хеширования паролей  
и многого другого. 

 
Результаты исследования и их обсуждение. В главной форме веб-приложения есть возмож-

ность ознакомиться с положением «О порядке планирования автотранспорта для перевозки грузов», 
увидеть количество заявок на транспорт с различными статусами, а также перейти к работе с заявками 
(рисунок 1). 

Сотрудник с ролью «Администратор» имеет возможность добавлять новых пользователей в отличие 
от сотрудника с ролью «Пользователь» или «Диспетчер». Форма «Пользователи» показана на рисунке 2. 

Единственный справочник, к которому имеют доступ сотрудники всех ролей, — «Организации» 
(рисунок 3). 

Информацию о водителях и транспорте могут добавлять и удалять администратор и диспетчер. 
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Рисунок 1. — Главная форма веб-приложения 
 

 

 
 

Рисунок 2. — Форма «Пользователи» 
 
 

 
 

Рисунок 3. — Форма справочника «Организации» 
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Сформировав заявку, пользователь назначает ей статус «Формируется» либо «К рассмотрению». 
Форма журнала «Заявки на транспорт» показана на рисунке 4. 

Диспетчер обрабатывает те заявки, которые имеют статус «К рассмотрению». Перед тем, как на-
значать статус «Выполнение заявки», её необходимо распечатать и утвердить у начальника автотранс-
портного цеха. Вариант подготовленной к печати заявки показан на рисунке 5. 

После утверждения заявки диспетчер изменяет её статус на «Выполняется», назначает водителя 
и транспорт, распечатывает путевой лист (при необходимости). Форма отчёта «Путевой лист» показа-
на на рисунке 6.  

В печатной форме путевого листа содержатся заявки со статусом «Выполняется». 
 

 

 
 

Рисунок 4. — Форма журнала «Заявки на транспорт» 
 
 

 
Рисунок 5. — Форма печати заявки на транспорт 

 
Рисунок 6. — Форма отчёта  

«Путевой лист» 
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Следующим этапом исследования было проведение экономического обоснования разработан-
ного проекта, которое предназначено для подтверждения целесообразности разработки и окупаемости 
проекта [5]. В основе экономического обоснования лежит методика оценки экономической эффектив-
ности, которая предполагает расчет классических показателей затрат и прибыли. Экономическая эф-
фективность разработки и внедрения нового программного продукта оценивается путем сопоставле-
ния ожидаемого эффекта и совокупных затрат [6]. Для расчета трудоемкости разработки программ-
ного продукта была использована формула  

 
ТР = ТОА + ТБС + ТП + ТОТЛ + ТДР + ТДО, 

 
где ТОА — трудоемкость описания задачи; 
 ТБС — трудоемкость разработки блок-схемы; 
 ТП — трудоемкость программирования; 
 ТОТЛ — трудоемкость отладки; 
 ТДР — трудоемкость подготовки документации; 
 ТДО — трудоемкость редактирования и оформления [7]. 

 
ТР = 14,23 + 37,95 + 37,95 + 189,75 + 47,44 + 35,58 = 362,90 чел.-ч. 

 
Для определения себестоимости создания программного продукта необходимо определить за-

траты на оплату труда разработчика по формуле  
 

ЗР = ТРtЧР(1 + q)(1 + a)(1 + b), 
 
где ТР — трудоемкость разработки, чел.-ч.; 
 tЧР — среднечасовая ставка, руб.; 
 q — коэффициент премий и доплат; 
 а — коэффициент дополнительной оплаты труда; 
 b — коэффициент начислений на заработную плату [7]. 

 
ЗР = 362,90 · 1,23 · (1 + 0,25) (1 + 0,15) (1 + 0,4) = 897,88 руб. 

 
Себестоимость разработки программного продукта при этом определяли по формуле  
 

СПР = ЗР (1 + F) + ЗОТ, 
 

где ЗОТ — затраты на отладку программы; 
 F — коэффициент накладных расходов [7]. 

 
СПР = 897,88 (1 + 0,6) + 52,20 = 1 488,8 руб. 

 
В основу расчета отпускной цены закладывается затратная цена. Затратная цена программного 

продукта определялась по формуле  
ЦЗ = СПР + ПР, 

где ПР — плановая прибыль, руб. [7]. 
 

ЦЗ = 1 488,8 + 446,641 = 1 935,44 руб. 
 
С учетом всех налогов цена разработанного программного продукта составит 2 427,53 руб.  
Годовые эксплуатационные расходы при неавтоматизированном решении задачи определяются 

по формуле  
Зруч = ТручktЧР(1 + q) (1 + a) (1 + b), 

 
где Труч — трудоемкость решения задачи, ч; 
 k — периодичность решения задачи, раз / год; 
 tЧР — среднечасовая тарифная ставка работника, руб.; 
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 q — коэффициент премий; 
 а — коэффициент дополнительной оплаты труда; 
 b — коэффициент начисления на оплату труда [7]. 

 
Зруч = 1,1 · 260 · 2,8 (1 + 0,275) (1 + 0,15) (1 + 0,4) = 1 643,84 руб. 

 
Годовые текущие затраты, связанные с эксплуатацией задачи, определялись по формуле  
 

ЗТ = ЗП + ЗА + ЗД, 
где ЗП — затраты на заработную плату; 
 ЗА — затраты на оплату аренды; 
 ЗД — дополнительные затраты. 

 
ЗТ = 292,65 + 14,01 + 0 = 306,66 руб. 

 
Ожидаемый прирост прибыли в результате внедрения задачи взамен ручного ее расчета укруп-

ненно был определен по формуле  
 

НП
У руч Т

С
П (З З )(1 ),

100
    

где СНП — ставка налога на прибыль, % [7]. 
 

У

18
П (1643,84 306,66)(1 ) 1096,49

100
     

 

руб.
 

Для определения годового экономического эффекта от разработанной программы необходимо 
было определить суммарные капитальные затраты на разработку и внедрение программы. Годовой 
экономический эффект от внедрения разработанного программного продукта с учетом коэффициента 
эффективности составил 870,56 руб. (таблица 1). 

 
 

Т а б л и ц а  1 . — Результаты экономического расчета  
 

Показатель Проектный (автоматизированный) вариант 

Отпускная цена программы, руб. 2 427,53 

Прирост условной прибыли, руб. / год 1 096,49 

Годовой экономический эффект пользователя, руб. 870,56 

Срок окупаемости, лет 1,40 

 
 

Анализируя данные из таблицы 1, можно сделать вывод, что данный проект целесообразно реа-
лизовать, так как разработанный программный продукт (веб-приложение) позволяет получить эконо-
мию времени при его использовании, что, в свою очередь, связано с экономией трудовых, материаль-
ных и финансовых ресурсов.  

 
Заключение. Разработанное веб-приложение для управления транспортной логистикой может 

использоваться в различных отделах организации, например, главного конструктора, информацион-
ных технологий, главного технолога, материально-технического снабжения, продаж или маркетинга. 

Результаты расчета общих показателей экономической эффективности свидетельствуют о том, 
что разработка данного программного продукта целесообразна, так как срок окупаемости составляет 
1,4 года, а отпускная цена программного продукта — 2 427,53 руб. 
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